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INFORME DE EVALUACION CONTROL INTERNO CONTABLE -ECIC-

ELECTRIFICADORA DEL HUILA S.A. E.S.P.
VIGENCIA 2024

El Informe de Evaluacion de Control Interno Contable parte del proceso adelantado
por la Empresa con el fin de medir y evaluar la existencia y efectividad de los
controles del proceso contable realizadas por los responsables de la informacion
financiera y garantizar razonablemente que la informacion financiera cumpla con las
caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel segun el marco
normativo de que trata el Régimen de Contabilidad Publica.

La Contaduria General de la Nacidén expidié la Resolucién 193 de 2016 con su
Anexo, mediante la cual la establece el procedimiento para la evaluacién del control
interno contable que anualmente Electrohuila transmite a través del sistema
Consolidador de Hacienda e Informacion Publica (CHIP).

Mediante la Resolucién 193 de 2016 con su Anexo, la Contaduria General de la
Nacién establece el procedimiento para la evaluacién del control interno contable
que anualmente se debe transmitir a través de la pagina web del sistema
Consolidador de Hacienda e Informacién Publica -CHIP-.

La auditoria esta orientada en realizar una evaluacion cuantitativa para medir el
cumplimiento del marco normativo, las etapas del proceso contable, la rendicion de
cuentas e informacion a partes interesadas y la gestion del riesgo contable; y, la
valoracion cualitativa enfocada en establecer Fortalezas, Debilidades, Avances
obtenidos y Recomendaciones, de los aspectos mas representativos del ciclo
contable de la empresa.

De lo anterior, se desprenden acciones tendientes al establecimiento de politicas,
controles, elementos basicos de evaluacion y seguimiento.

1. Generalidades
1.1 Objetivo general

Presentar los resultados del Informe de Evaluacion del Control Interno Contable
vigencia 2024 de Electrohuila S.A. E.S.P., evaluar el grado de aplicacién de los
procedimientos disefiados para la implementacion de los controles asociados a las
actividades del proceso contable para determinar el cumplimiento de las politicas,
normas generales, técnicas, y difusion de estados contables e informes
complementarios.
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1.2. Objetivos especificos

1. Verificar que las politicas estén acordes con la normatividad, que propendan por
el cumplimiento de las caracteristicas de relevancia y representacion fiel de la
informacion establecidas en el RCP.

2. Verificar la efectividad de las politicas de operacion del proceso y comprobar la

existencia de indicadores para medir la gestion y los resultados de la entidad.

Verificar la promocion de la cultura del autocontrol.

Verificar que los hechos econdmicos de la entidad se reconozcan, midan,

revelen y presenten con sujecion al RCP.

Revisar la gestion de los riesgos del proceso contable.

Verificar la implementacién de los controles para la mitigacién o neutralizacion

de los riesgos de indole contable.

7. Verificar la generacion y difusion de informacion financiera uniforme.

how

o g

2. Alcance

La evaluacion corresponde al periodo contable comprendido entre el 1 de enero y
el 31 de diciembre de 2024 de acuerdo con lo establecido en el Anexo de la
Resolucién 193 de 2016 y se realiz6 en las instalaciones del area de Contabilidad -
division Financiera - del edificio Tierra de Promision entre el 12 febrero con la etapa
de planeacion y el 28 de febrero de 2025 con el cargue del informe final en la pagina
web de la CGN: www.chip.gov.co.

3. Desarrollo de la auditoria

Para la evaluacion del control interno contable se aplicé la metodologia establecida
en el numeral cuarto del procedimiento para la evaluaciéon del control interno
contable del Anexo de la Resolucion N° 193 de 2016 "Informe Anual de Evaluacion
del Control Interno Contable”, formulario de valoracién cuantitativa y cualitativa, se
aplicaron normas de auditoria general aceptadas, se verificaron y confrontaron
documentos del proceso de Gestibn Financiera del Sistema de Gestion de la
Calidad -SGC-, el mapa de riesgos publicado en la intranet (Portal Interactivo de la
Compafia -PIC-), los estados financieros publicados en pagina web de la empresa
de enero a noviembre de 2024 y el catdlogo de cuentas del formulario
CGN2015 001 SALDOS Y MOVIMIENTOS CONVERGENCIA del trimestre octubre —
diciembre de 2024 publicado en la pagina web de la CGN, entre otros.

Valoracion cuantitativa: El formulario tiene el objetivo de evaluar, en forma
cuantitativa, el control interno contable, verificando y valorando la existencia y el
grado de efectividad de los controles asociados con el cumplimiento del marco
normativo de referencia, las etapas del proceso contable, la rendiciéon de cuentas y
la gestion del riesgo contable, asi:

Se realiza mediante la formulacién de preguntas relacionadas con treinta y dos (32)
criterios de control que deben calificarse conforme a la informacion y la evidencia
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documental obtenida. Cada criterio de control se evaluara a través de una pregunta
que verificara su existencia y, seguidamente, se enunciaran una o mas preguntas
derivadas del criterio que evaluaran su efectividad. Esta conformada por 105
preguntas (32 de Existencia y 73 de Efectividad), siguiendo la estructura que a
continuacion se expone:

A.Elementos del Marco Normativo
1. Politicas Contables
2. Politicas de operacion

B. Etapas del Proceso Contable

1. Reconocimiento: Identificacion, clasificacién, medicion inicial y registro

2. Medicién Posterior: Valuacion y ajustes

3. Revelacion: Presentacion de estados financieros y las notas a los mismos

C. Rendicién de Cuentas e Informacion a Partes Interesadas

D. Gestion del Riesgo Contable

Las opciones de calificacién que se podran seleccionar para todas las preguntas
seran “Si”, “PARCIALMENTE” y “NO”, las cuales tienen la siguiente valoracion
dentro del formulario:

EXISTENCIA
(Ex) 30%

Una vez resuelto el cuestionario en su totalidad, se divide la sumatoria de todos los
puntajes obtenidos entre el total de criterios, para evaluar la existencia y efectividad.
El porcentaje obtenido se multiplicara por cinco. La calificacion obtenida oscilara
entre 1 y 5y corresponde al grado de cumplimiento y efectividad del control interno
contable. La escala de calificacion se interpreta de la siguiente forma:

CALIFICACION
RANGO DE CALIFICACION
CUALITATIVA

1.0 < CALIFICACION <3.0
3.0 < CALIFICACION <4.0 ADECUADO
4.0 < CALIFICACION <5.0
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Una vez cargada la informaciéon en la pagina web www.chip.gov.co, el aplicativo
CHIP de la Contaduria General de la Nacion ejecuta el célculo automaticamente,
arrojando una calificacién general y por etapas.

Valoracion Cualitativa: En esta parte el formulario tiene el propdsito de describir
cualitativamente, y en forma breve, el andlisis de las principales Fortalezas y
Debilidades con control interno contable que se determinaron en la valoracion
cuantitativa, los Avances con respecto a las recomendaciones realizadas en las
evaluaciones anteriores, asi como las Recomendaciones realizadas a la evaluacion
actual por parte de la Oficina de Control Interno, para efectos de mejorar el proceso
contable de la entidad.

4. Actividades ejecutadas

Una vez elaborado el cuestionario en Excel, la evaluacién conjuntamente se realiz6
con la Contadora titular de la empresa, la Profesional | asignada como auditora lider
y el Profesional Il apoyo auditoria, posterior a la realizacién de las siguientes
actividades:

» Revision de la caracterizacion, proceso, procedimientos y protocolos del proceso
de Gestion Financiera.

» Selectivamente se revisaron algunos documentos soporte de comprobantes de
contabilidad, conciliaciones de cuentas contables, libro Diario y Mayor y
Balances.

» Informacién contable y Estados Financieros con sus respectivas notas del afio
2024.

» Se consulté informacion financiera y contable publicada en la pagina WEB de
Electrohuila S.A. E.S.P.

» Reporte de informacion trimestral de la entidad a la Contaduria General de la
Nacion de los cuatro trimestres de 2024 y en especial del trimestre octubre-
diciembre de 2024.

» Se verifico el seguimiento a los planes de mejoramiento relacionados con la
evaluacion del Sistema de Control Interno Contable a diciembre de 2023 y el Plan
de Mejoramiento de la auditoria Integral al proceso de Gestién Financiera de 2023
realizada por la oficina de Control Interno.

» Preparacion, cargue, validacion y trasmision el 28 de febrero de 2025 en el CHIP

de la pagina web del Contaduria General de la Nacion -CGN- del formulario
CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE a partir de las
calificaciones debidamente evidenciadas por la Oficina de Control Interno, con
corte a 31 de diciembre de 2024.
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» Preparacion del presente informe con base en el desarrollo de la auditoria y la

evidencia recaudada por la Oficina de Control Interno, con corte a 31 de
diciembre de 2024 y hasta el 28 de febrero de 2025.

5. Resultados de la Evaluacion Cualitativa

Una vez aplicada la metodologia descrita anteriormente para la informacion
contable se establecié que el control interno contable en Electrohuila S.A. E.S.P.,
en los aspectos evaluados para el afio 2024, se encuentra en un nivel

con un puntaje de 4,72 en una escalade 1 a 5.

Evolucién calificacion de la ECIC por vigencias

Evaluacion del Control Interno Contable ECIC
ElectroHuila S.A. E.S.P.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Evolucion calificacion promedio de actividades 2020/2024

ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO
POLITICAS CONTABLES
IDENTIFICACION
CLASIFICACION
REGISTRO
MEDICION INICIAL
MEDICION POSTERIOR
PRESENTACION ESTADOS FINANCIEROS
RENDICION CTAS E INFORMAC PARTES INTERESADAS
GESTION DE RIESGO CONTABLE
CONTROL INTERNO CONTABLE
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Es importante resaltar que el proceso de Gestion Financiera se evidencié una
notable mejoria continua en la gestion de los riesgos de indole contable identificados
en la matriz del proceso, las cuales se pueden complementar con la revision de los
riesgos establecidos en el Anexo de la Resolucién 193 de 2016.

6. Retroalimentacion y Mejoramiento Continuo

El proceso de Gestion Financiera debe continuar en la mejora continua de las
etapas y actividades del proceso de contable que presentan debilidades
desarrollando e implementando controles que permitan mitigar o neutralizar los
riesgos de indole contable. Para ello, retroalimentara las acciones de control que
ha implementado con el propésito de fortalecer su efectividad y capacidad
concretando acciones de mejoramiento para corregir las desviaciones encontradas.

Las siguientes son las actividades que cumplieron parcialmente o no, con el
proposito de existencia y efectividad
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POLITICAS CONTABLES TIPO| CALIFICACION |PARCIAL|TOTAL OBSERVACIONES
Durante el 2024 se hicieron cuatro (4) actualizaciones del Manual descriptivo de
cargos de Electrohuila mediante documentos de Gerencia No. DG123, DG154,
DG171 y DG190; sin embargo, las funciones de autorizaciones, registros y manejos
¢Se cuenta con una directriz, guia, lineamiento, no estan especificados en éste para las personas que intervienen en la transversalidad
6 procedlm.l?nto o |n‘strucc|on e.n q‘ue se de‘flna lal Ex | PARCIALMENTE 018 088 (.1el procest? contable. El sisttma de |nf‘ormla(:|on Flnancera”ERP CYBERA(?COUNT
segregacion de funciones (autorizaciones, registros y’ tiene un flujograma que establece autorizaciones de operacion de transacciones de
manejos) dentro de los procesos contables? acuerdo con perfiles definidos para cada usuario; sin embargo, en algunos fipos de
comprobantes contables no se puede evidenciar el autor de dicho autorizacion y
registro. En el protocolo Gestion Contable se han asignado actividades vy,

responsables.

IDENTIFICACION TIPO| CALIFICACION |[PARCIAL|TOTAL OBSERVACIONES
‘la baia en cuentas es facible a parir de la Para activos eléctricos LINEAS Y REDES no es factible por tratarse de redes que

122 |42 J, " - 2 Ef | PARCIALMENTE 0,42 conforman un conjunto de activos con valores globales y se hace dificil la

individualizacion de los derechos y obligaciones? o . ot 5
cuantificacion del segmento dado de baja al no existir unidades constructivas
REGISTRO TIPO PARCIAL |TOTAL OBSERVACIONES
El orden cronolégico de los documentos contables se registran cronologicamente; sin
16 ¢Los ) .hechos econémicos  se  contabilizan Ex | PARCIALMENTE 018 0,60 lembargo, ofros dc.chmemos como Causamonv cuentas por 'pagar, notas‘ débito,
cronolégicamente? comprobantes de diario no conservan la cronologia y presentan intervalos de iempo y
consecutivo en desorden.

16.1 ¢Se Yer!ﬁca Sllsostelecrbbiglecneiosicldelicnectos Ef | PARCIALMENTE 0,42 La verificacion se realiza cuando se archivan los soportes.
economicos?

El sistema contable ERP genera consecutivamente la fecha y numeracion contable;

16.2 i Se 've.nﬁca el r.eglstro conse.c.uﬁvo de los hechos Ef | PARCIALMENTE 0,42 sin embargo, en el comprobante.‘de Causacion de Cuentas por Pagar' y otros
econdmicos en los libros de contabilidad? documentos contables, la numeracién no obedece a un consecutivo cronoldgico, de

acuerdo con fecha de registro.
El sistema contable ERP Cyberaccount genera consecutivamente la fecha vy,

18.4 ;Los ) c.om probantes de contabilidad se realizan Ef | PARCIALMENTE 042 numeracion contable; sin (.ernbargo, en el comprobante d<? Causacu?n.de Cuentas por|
cronoldgicamente? Pagar y otros la numeracién no obedece a un consecutivo cronolégico, de acuerdo

con fecha de registro.
- En el comprobante de Causacion de Cuentas por Pagar y otros documentos
;Los comprobantes de contabilidad se enumeran - ) e
182 | X o & ! Ef | PARCIALMENTE 0,42 contables, la numeracién no obedece a un consecutivo cronoldgico, de acuerdo con
consecufivamente? )
fecha de registro.
MEDICION POSTERIOR TIPO PARCIAL [TOTAL OBSERVACIONES
/Se verifican los indicios de deterioro de los aciivos por o Se tiene reconocido el deterioro de cartera, préstamos a trabajadores y de Inventarios.
23 ¢ X P Ef | PARCIALMENTE 0,42 Sigue pendiente la creacion del protocolo para deterioro de la propiedad, planta y|
menos al final del periodo contable? -
GESTION DEL RIESGO CONTABLE TIPO| CALIFICACION |PARCIAL|TOTAL OBSERVACIONES
Electrohuila tiene insitucionalizada la matriz de riesgo RAM. El proceso de Gestion
¢ Existen mecanismos de identificacion y monitoreo de Financiera ha identificado y se monitorean los riesgos de indole contable; sin

29 |¢ E PARCIALMENTE 0,18 0,88 L . "

los riesgos de indole contable? X lembargo, no se han identificado todos los riesgos del anexo de la Resolucién 193 de
2016 de la CGN.

301 LS(? analizan y se da un tratamiento adecuado a los riesgos £ | PARCIALMENTE 042 Aunque se han identificado alg.uno.s riesgos dg indole cpmable en Ia.mamz de riesgo,
de indole contable en forma permanente? no se ha declarado la ocurrencia ni se han aplicado acciones preventivas
f:::gitc;:radeler Iaze?;?:::: on:le dec;:;pa;::z::g 0 Para el 2024 el personal del proceso contable no recibié capacitacion tendiente a

32 L, ) P y Ex | PARCIALMENTE 0,18 0,46 |mejorar las competencias especfficas del proceso contable, con excepcion de la la
actualizacion permanente del personal involucrado en . e 0 I

profesional | Contadora, asisti6 al XV congreso de la Contaduria General de la Nacion..
el proceso contable?

321 |56 veriica la ejecucion del plan de capacitacien? £ NO 014 No se recibid capacnamoq relacionada con el proceso contable excepto por lo

observado en el punto anterior
;Se verifica que los programas de capacitacion . . . s .
En la vigencia 2024 la profesional | Contadora, asisti6 al XV congreso de la Contaduria

32.2 |desarrollados apuntan al mejoramiento de competencias y| Ef | PARCIALMENTE | 042 vigencla 252 1a profes! ! gres u

habilidades? General de la Nacion. Para el personal de apoyo no hubo capacitaciones

7. Resultados de la Evaluacion Cualitativa

7.1 Fortalezas

www.electrohuila.com.co

a) Se cuenta con un equipo de trabajo altamente competente y responsable,
con experiencia en el proceso contable, sin mencionar los del area contable
que por su funcion y responsabilidad directa deben tener experiencia, asi
como la aplicacion de los principios de contabilidad, normas técnicas y
procedimientos establecidos en el Régimen de Contabilidad Publica.
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b) La presentacion oportuna de la informacion contable publica y el informe de
operaciones reciprocas al Sistema Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica - CHIP de la Contaduria General de la Nacion, el Sistema
Unificado de Informacion -SUI- de la Superintendencia de Servicios Publicos
y la Pagina Web de la entidad.

c) El area contable de la empresa esta estructurada de conformidad con el
desarrollo tecnoldgico y estructura organizacional de la entidad.

7.2 Debilidades

a.

No hay interfase entre el sistema de informacion comercial (SIEC) que genera
toda la facturacion de empresa y el sistema de informacion Financiero ERP
Cyberaccount (Comercial y Contabilidad) en lo relacionado con los ingresos.
Este proceso se realiza de manera manual en el proceso Comercial y la
informacion es entregada a Contabilidad en forma consolidada; esta situacion
puede ser parte de las causas para que existan diferencias en la informacion
del modulo de Cartera del SIEC y Contabilidad. Esta debilidad es recurrente y
se presenta afo tras ano.

Durante el 2024 se hicieron cuatro (4) actualizaciones del Manual descriptivo de
cargos de Electrohuila mediante documentos de Gerencia No. DG123, DG154,
DG171 y DG190; sin embargo, las funciones de autorizaciones, registros y
manejos no estan especificados en éste para las personas que intervienen en
la transversalidad del proceso contable.

No existe procedimiento o protocolo para el célculo del deterioro de Propiedad
Planta y Equipo. d. Se presentan demoras en la entrega de informacion por
parte de areas internas y proveedores que afectan la oportunidad de la
presentacion de estados financieros (calculos actuariales).

Se evidencia que no todos los riesgos de indole contable, establecidos en el
Procedimiento para la evaluacion del control interno contable, concordante con
los riesgos identificados en la Resolucion N° 357 expedida por la CGN no se
han incluido en la matriz de riesgos del proceso.

En la vigencia 2024 no se llevaron a cabo programas de capacitacion que
apunten al mejoramiento de competencias y habilidades del proceso contable,
incluidos los temas de actualizacion tributaria.
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7.3 Avances y mejoras en el proceso contable
a) En los protocolos de Gestién Contable y Gestion de Impuestos se han asignado

responsables, se han definido actividades, tiempos y documentos soporte.

b) Se cred el Protocolo "PT-AGF-02-014" cuyo objetivo es la Presentacion de
Informes Financieros Establecer actividades y formatos necesarios para realizar
el reporte mensual, trimestral y anual de informacion financiera requerida por los
diferentes entes de control.

c) El proceso Gestion Financiera presentd el plan de mejoramiento de la
Evaluacion Control Interno Contable vigencia 2023 y el Plan de mejoramiento de
la Auditoria Integral de Control Interno.

d) Se evidenciaron actualizaciones de los procesos de Gestion Contable y Gestidn
de Impuestos

7.4 Recomendaciones
a. Actualizar el sistema financiero ERP Cyberaccount con el fin de reducir la

dependencia de procesos manuales, los cuales pueden generar errores al
manipular la informacién y/o formular hojas de calculo, como el caso de la
generacion automéatica del Estado de Flujo de Efectivo.

b. Implementar acciones orientadas a mejorar la oportunidad en la entrega de
informacion a la division Financiera desde los demas procesos, para la mejora
de los tiempos requeridos para el cierre de cada vigencia fiscal, de conformidad
con el cronograma de cierre programado y socializado por la Subgerencia
Administrativa y Financiera.

c. Dar continuidad a la revision y actualizaciébn permanente de la documentacion
del proceso de Gestidn Financiera acorde con los cambios administrativos,
sistematicos, de los procesos y normativos, cuando aplique; a fin de fortalecer
la aplicacion de las politicas contables que se actualizaron en el Documento de
Gerencia N° 217 de 2025.

d. Ejecutar las acciones de los Planes de Mejoramiento propuesto de los
resultados de las Evaluaciones de Control Interno Contable vigencias 2023 y
2024, de la auditoria Integral al proceso de Gestion Financiera.

e. Revisar el listado de riesgos de indole contable previstas en el Anexo de la
Resolucién 193 de 2016 de la CGN, valorarlos, gestionarlos, hacer seguimiento
y controlar dichos riesgos.

f. Identificar necesidades de capacitacion, desarrollar programas de capacitacion,
implementar sesiones regulares de capacitacion, incluir capacitacion en
desarrollo profesional, evaluar la efectividad de las capacitaciones y fomentar
una cultura de aprendizaje.
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8. Validacion y envio del formulario

Una vez validado el formulario, se continu6 con el proceso de transmisién a través
del aplicativo CHIP el dia 28 de febrero 2025, quedando cargado como se muestra
a continuacion:

conTADURiA  47) Web Entidad

Cuentas Claras, Estado Transparente

Datos de la Entidad v

> Datos Basicos Historico de Envios
> Datos Complementarios 38541000 - E.S.P. Elecirificadora del Huila S.A.
» Responsables

Estado: ACTIVO

» Composicién Patrimonial

> Solicitud Cambio Estado SubEstado: NINGUNO

Operaciones Reciprocas Categoria Periodo Formulario Fecha Recepcitn Contaduria Fecha Envio Enfidad Estado  Medio Tipo

EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE 2240112 CGN2016 EVALUACION CONTROL INTERNO CONTABLE 2025-02-28 1952420 2025-02-28 00:00:00.0 Acegiado ENUNEA | Categoriz

» Datos de Entidad

Neiva, 12 de marzo de 2025.

Cordialmente,

Sandra Liliana Calderé6n Montes
Jefe (E)
Oficina de Control Interno

Elaboré:
Edgar Cuenca Celis
Auditor lider
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